
Microsoft 365 : planification et configuration d’une
plate-forme de messagerie
Lien :
https://innov-systems.com/formation/microsoft-365-planification-et-configuration-dune-plate-for
me-de-messagerie

 DURÉE
5 jours (35h)

 RÉFÉRENCE
VSC217

 CATÉGORIE
Microsoft 365

 OBJECTIFS DE LA FORMATION

À l'issue de cette formation, vous serez capable de :

 Appréhender l'infrastructure de messagerie moderne

 Gérer les accès clients et les flux de message

 Implémenter la haute disponibilité et la reprise sur sinistre

 POUR QUI ?

 Administrateurs de messagerieIn
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 Programme détaillé

1 / Gérer l’infrastructure

• Aperçu de l'architecture de messagerie moderne

• Déployer une infrastructure de messagerie moderne

• Gérer une infrastructure de messagerie moderne

2 / Gérer des objets et des destinataires exchange

• Destinataire Exchange

• Créer et gérer les destinataires

• Gérer les adresses mail, les listes et les ressources

3 / Gérer les bases de données de boîtes aux lettres

• Bases de données de boîtes aux lettres dans Exchange Server

• Planifier la base de données

• Création et gestion des bases de données

• Dépannage des bases de données

4 / Gérer les paramètres de l’organisation

• Gérer l’authentification

• Configuration des paramètres d’organisation

• Concevoir des solutions pour les accès externes

1 / Gérer les accès clients

• Mettre en œuvre des services d'accès aux clients

• Gérer les périphériques client

• Configurer Outlook sur le Web
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• Dépanner l'accès client

2 / Gérer les appareils mobiles

• Politiques de boîtes aux lettres de périphériques mobiles

• Gérer les accès des périphériques mobiles

3 / Gérer le pipeline de transport

• Aperçu des services de transport

• Configurer le transport des messages

• Gérer les règles de transport

4 / Gérer et résoudre les problèmes de flux de mails

• Gérer le flux de courrier

• Résoudre les problèmes de flux de courrier

• Dépanner les problèmes de transport

• Résoudre les problèmes de journaux

1 / haute disponibilité pour les serveurs exchange

• Planifier la haute disponibilité pour les serveurs

• Planifier la haute disponibilité pour les services d’accès distants

• Planifier la haute disponibilité pour le transport

• Mettre en oeuvre la résilience entre sites

2 / Gérer la reprise après sinistre

• Planifier la reprise après sinistre

• Mettre en oeuvre les stratégies de sauvegarde

• Restaurer les boîtes aux lettres, les bases de données et les serveurs
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3 / Gérer les dossiers publics

• Planifier la hiérarchie des dossiers publics

• Mettre en oeuvre et gérer les dossiers publics

• Dépanner les dossiers publics

 Approche pédagogique

 Support Ecrit et Projection

 Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

 Brainstorming et Jeux de Rôle

 Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

 Test de Validation des Acquis des Connaissances

 Prochaines dates programmées

 03 au 07 Août 2026  Présentiel - Casablanca

 28 Sep. au 02 Oct. 2026  Distanciel

 23 au 27 Nov. 2026  Distanciel

 Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

 Réservation & Renseignements

 Téléphone : +212 522 247 210
 Email : contact@innov-systems.com
 Web : https//www.innov-systems.com
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